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摘  要 

近些年来，应用型本科高校在党和政府的政策支持下取得了一定程度的发展，但其中的问题也是显而易

见的，尤其是大学生职业素养的培养问题。本文从职业素养概念出发，就大学生职业意识和职业道德等

问题进行阐述并作出分析，认为要提升应用型本科高校大学生职业素养还是要从重视并落实“双师型”

师资队伍建设以及有效开展大学生社会实践方面着手。 
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Abstract 
In recent years, application-oriented undergraduate universities have achieved a certain degree of 
development with the policy support of the Party and government, but the problem is also obvious, 
especially the cultivation of college students’ professional quality. This article will elaborate and 
analyze issues related to college students’ professional awareness and ethics from the concept of 
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professional quality, it is believed that in order to enhance the students’ professional quality in 
application-oriented undergraduate universities, we should attach importance to and implement 
the “double tutor” teaching mode team building and effectively carry out social practice for college 
students. 

 
Keywords 
Application-Oriented Undergraduate Universities, Professional Quality, Professional Awareness, 
Professional Ethics 

 
 

Copyright © 2023 by author(s) and Hans Publishers Inc. 
This work is licensed under the Creative Commons Attribution International License (CC BY 4.0). 
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

  
 

1. 应用型本科高校发展概况 

随着知识经济时代的到来，知识更新及其转化为生产力的速度随之加快，人才供给与需求的关系也

在发生深刻变化。如何将书本上的理论知识有效运用于实际问题的解决，提升大学生职业素养，缓解毕

业生就业难、就业质量低的问题，这需要大批应用型人才的培养。 
近些年来，应用型本科高校在党和政府的政策支持下已经获得一定程度上的发展，但其中的不足之

处也是显而易见的。根据教育部教育质量评估中心发布的《全国应用型本科高校建设情况监测报告(2022
年度)》，通过对比 2017 年与 2021 年相关数据，应用型本科高校在办学条件、师资队伍建设、培养过程

和学生发展方面都取得明显进步；教师参与行业企业实践的经历背景明显增强，更加符合应用型本科高

校发展需要；学生的学习成效明显提升，申请专利和发表论文的意识与能力显著增强[1]。但在一所著名

的应用型本科高校开展本科教育教学审核评估时，评估专家发现——对用人单位的跟踪调查显示，该校

毕业生在创新能力、领导能力、写作能力和外语应用能力等方面，得分相对较低[1]。事实上，这几项能

力就是重要的就业和职业发展能力，这些能力的欠缺凸显出大学生职业素养不足的问题，从长远来看，

或将影响一个人的职业生涯发展。 

2. 应用型本科高校大学生职业素养相关问题阐述 

2.1. 何为职业素养 

被称为世界“职业素养鼻祖”的 San Francisco 在其著作《职业素养》一书中这样定义：“职业素养

是人类在社会活动中需要遵守的行为规范，是职业内在的要求，是一个人在职业过程中表现出来的综合

品质”[2]。根据美国学者莱尔·M·斯潘塞提出的素质冰山理论，职业人像漂浮在水中的冰山，露出部

分的行为、知识和技能等是显性职业素养，隐藏在水下部分占个体素质 7/8 的则是由职业意识、职业道德、

职业作风和职业态度等构成的隐性职业素养，是鉴别绩效优秀者和一般者的重要标准[3]。因此，用人单位

通常在员工招聘录用、考核激励、人才培养过程中，除了考查一个人的显性职业素养外，还将隐性职业素

养作为重要依据。对于用人单位而言，他们更希望聘用德才兼备的员工，而对于职业人来讲，内在的优

良品质则是一个人软实力的体现。鉴于隐性职业素养的重要性，本文将围绕这一领域相关问题展开探讨。 

2.2. 应用型本科高校大学生职业素养问题体现 

当前，应用型本科高校大学生职业素养问题主要体现在职业意识和职业道德方面： 
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2.2.1. 大学生职业意识问题 
职业意识指的是公众对职业劳动认知、评估、情感等心理要素的综合映像，它是调节与控制所有职

业行为及活动的调控器，具体包含职业认识、职业理想、职业信念、职业情感四大组成部分[4]。其中，

职业认识是起点，有了正确的职业认识，才有可能树立正确的职业理想，在实现职业理想的过程中，职

业信念和职业情感起着支撑作用。但事实上很多大学生在从校园踏入社会的那一刻依然深感迷茫，没有

明确的人生理想和务实的目标方向，究其原因，还是在于没有形成正确的职业认识。可以说，大学生职

业意识问题实际上集中体现在职业认识方面。 
职业认识是指个体对于自我期待的职业的认识，包含个体对职业兴趣、专业知识和技能、个体发展

趋势、获取的就业和招聘信息等方面的认知，以及个体对其近远期职业生涯的有效规划[4]。随着大学学

习的不断深入，一些学生开始思考个人未来的职业发展方向，但由于人生阅历尚浅，缺乏丰富的社会实

践经验，一些大学生的思考不够深入，对职业方面的整体认知相当有限。当然，很多学生希望通过读大

学找个好工作，但是对于“好工作是什么样的”却不太清楚，有的甚至片面地认为“好工作”就是收入

高、环境好的工作。 

2.2.2. 大学生职业道德问题 
职业道德是指从事一定职业的人在职业生活中应当遵循的具有职业特征的道德要求和行为准则，涵

盖了从业人员与服务对象、职业与职工、职业与职业之间的关系[5]。爱岗敬业、诚实守信、办事公道、

热情服务和奉献社会是职业生活中的基本道德规范[5]。 
近年来，越来越多的大学生积极加入到学校的社会实践团、公益组织中来，还有一些学生也会利用

课余时间从事兼职工作，积累一定的社会工作经验。参与者通过这一过程可以更深刻地领悟如何践行职

业道德。但对于很多大学生来讲，如何树立正确的职业道德观念并将其付诸实施则是关键。例如，在工

作中，我们看到一些大学生用自己的实际行动展现出了“爱岗敬业”的职业精神。他们可以在工作中找

到自己的热爱，尤其是在遇到难题的时候，有承担责任的意识和胆量以及解决问题的决心和毅力，并能

将问题的解决方案一次又一次付诸实施，勇于试错，敢于尝试，变被动为主动，展现自身过硬的专业能

力。与此同时，我们也看到：有的大学生自我意识较强，他们更倾向于从事自己愿意做的工作事项，对

于意向度不高的工作内容配合度不够；有的大学生在面对理想和现实之间的差距时，对工作环境、工作

岗位的适应能力较弱，做不到吃苦耐劳、持之以恒，以积极正面的心态来面对；还有的大学生为了完成

实践学分，选择、从事实践的过程显得有些敷衍，只是被动地完成任务。 

3. 应用型本科高校大学生职业素养问题原因分析 

3.1. 从师资角度分析 

当前，应用型本科高校的师资主要源自应届毕业生，虽然他们有着丰富的理论知识，但由于社会工

作经验不足，对于职场、职业等领域的认知也是有限的。而职业素养涵盖的内容现实性很强、广泛且细

致，由这些教师承担大学生职业素养的培养工作必然具有一定难度，在讲解过程中很容易因为缺乏丰富

的实践案例做支撑而停留在理论层面，难以达到理想的教学效果。目前，一些应用型本科高校也在积极

培养“双师型”教师队伍，但由于过程性管理和监督不到位，一些教师即便取得了相关资格证书，也没

有真正的实践操作能力，只是从理论上讲属于“双师”。 

3.2. 从教学考核方式角度分析 

应用型本科高校大学生职业素养的培养目前主要由思政课和就业类课程承担。在教学方式上，这两

类课程都以理论讲授为主，其中，思政课的部分课程设置实践内容。在考核方式上，两类课程主要采取
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考试或考查的方式。当代大学生主要以“00 后”为主，由于深受时代发展的影响，他们具有快速获取信

息的能力，不太盲从权威、个体意识较强，思想观念开放包容等特征。那么，针对这样一类群体的教学，

以理论讲授为主的方式显然不具有足够的说服力。而且，由于课时有限，部分思政课的实践任务在形式

上相对单一、简单，缺乏实际操作，实践效果不明显。而以考试或考查为主的考核方式，只能在一定程

度上反映学生的学习能力，难以有效检测出学生在职业素养方面的真实水平。 

3.3. 从社会实践角度分析 

当前，很多应用型本科高校都在致力于开展丰富多样的社会实践。但由于大学生在参与过程中常常缺

少系统化指导和监督，社会实践在职业素养培养方面未能充分发挥作用。一些大学生在从事社会实践时没

有结合自身专业进行慎重考虑，而是参照其他同学的做法来选择，以致于社会实践无法对自身专业的学习

发展或是对未来的职业发展起到积极的促进作用。而且，很多学生在实践过程中仅限于完成工作任务，实

践中面临的现实问题没能得到有效引导和解决，从事实践的价值意义大打折扣。此外，个别大学生为了获

得实践学分，直接通过实践单位开设“一纸证明”，规避社会实践要求的做法也是客观存在的。 

4. 提升应用型本科高校大学生职业素养的几点思考 

4.1. 落实“双师型”教师队伍的打造 

作为应用型本科高校，应竭力打造高质量“双师型”师资队伍。应用型本科高校可以根据自身实际

情况寻求同企事业单位或社会服务机构合作，为教师参与挂职锻炼提供对应支持。首先，高校要与挂职

单位进行对接，做好教师的引荐工作。挂职锻炼既不能影响挂职单位的工作进度，也要起到能力培养的

效果，高校有必要就挂职岗位、锻炼时长和工作方式等问题和挂职单位进行逐一沟通。如果由教师本人

自行寻找、对接挂职单位，对方很可能拒绝接受。第二，高校要为参与锻炼的教师合理分配工作任务。

作为一名高校教师，除教育教学外，还有科研、理论学习培训、指导学生比赛和毕业设计等其他工作事

项。因此，学校须从整体上考虑挂职锻炼的教师日常工作饱和度，以免由于被培养教师时间上的不方便，

导致挂职锻炼最终流于形式。第三，在教师挂职锻炼期间，学校应同教师本人、挂职单位保持密切沟通，

对教师的参与情况做好监督，以确保教师能够按照挂职单位的要求圆满完成任务。 
对于“双师型”师资队伍的打造，应用型本科高校还可以通过社会招聘的方式从企事业单位或社会

服务机构录用有实践经验的职业人加入到高校队伍中来，并加强对这类人员的培养，帮助其顺利实现从

社会人士到高校教师的角色转换。 

4.2. 有效开展大学生社会实践 

社会实践不单是一项活动或是一次体验，而是重要的育人平台，应用型本科高校应为大学生社会实

践提供专业支持。 
首先，要结合职业素养的具体授课内容和个人实际情况，引导或组织大学生针对性地、合理地参与社

会实践。比如，作为一门思政课，《思想道德与法治》课程中就涉及有关的职业素养内容“职业道德”。

该课程在有的高校是针对大一上学期新生开设，如何让处在专业学习起步阶段的学生从实践角度深入理解

什么是职业道德，怎样在实践中践行职业道德尚存在一定难度。那么，对于这类学生的社会实践，学校可

以引导或组织他们从事专业相关且力所能及的实践活动，主要目的在于增强大学生社会实践的体验和感受，

培养一定的职业意识，对“职业是什么”有最基本的认知。如果学生已经结束大一阶段学习或已经进入到

大二、大三阶段，此时，可以根据这类学生的专业基础情况引导或组织其参与专业方面的社会实践。由于

社会实践和理论学习都是教学内容的一部分，对于两者的课时分配应做到合理安排，以免顾此失彼。 
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第二，对大学生在社会实践中面临的各类问题提供针对性指导帮扶。首先，指导教师须就社会实践

中的有关注意事项以及应对实际问题的大致解决思路和办法做好事先告知。其次，对于学生反馈的具体

问题，应在具体分析的基础之上进行合理引导，帮助学生形成正确认知，充分利用社会实践的平台提升

自身职业素养。尤其要注意的是，指导教师要时刻注重引导学生以学习探索的心态深度思考如何做才能

更好地完成工作任务、有哪些方面是目前比较欠缺的、怎么做才能提高个人能力、目前从事的工作和未

来的职业发展方向是否有联系、职业的未来发展趋势又是怎样的等一系列问题。在实践中学会思考，有

助于提升学生的问题意识和自身能动性，把握实践中的成长契机，化问题为机遇，最大化地发挥社会实

践的价值和作用。 
第三，要针对大学生社会实践的参与情况做好客观而全面的评价。作为指导教师，不仅要对社会实

践的结果进行评价，更要结合参与者的职业素养表现做出评价。一方面，职业素养是在长期的、持续的

工作实践中形成的，评价过程理应有所体现。另一方面，社会实践考验的是人的行动力和执行力，对人

的综合素质要求更高，这一点同学习理论知识截然不同。在评价中体现个人职业素养便于让参与者看清

自身优劣势和进步之处，认识一个更加立体的自己，这将有助于激励大学生以更加积极自信的心态参与

社会实践，不断提升职业素养。 

5. 结语 

大学生职业素养培养对于促进大学生就业起着至关重要的作用。当前，很多应用型本科高校也在通

过建立“双师型”师资队伍以及广泛开展社会实践提升大学生职业素养水平。虽然取得一定成效，但也

暴露出存在的问题，影响了培养效果，一些大学生缺乏基本的职业意识和职业道德。这就要求应用型本

科高校不仅要从宏观上建立健全培养机制，也要从微观上做好细节工作，对于“双师型”教师队伍的建

设要落细落实落到位，在开展大学生社会实践的过程中秉持“以学生为本”的理念，做到指导帮扶。 
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